
CASE-STUDY

Wie:

Waar:

Wat:

Case:

heynen.com

Gotcha
Nederland

LiveU Solo

Streaming: Dé kans voor de door corona ingezakte 
evenementen-branche

In onze evenemententak regende het in maart 
afmeldingen. Logisch, want alle evenementen waren 
afgelast. Ondanks dat we op voorhand geen idee 
hadden hoe lang de coronacrisis ging duren, was voor 
ons de stap naar streaming snel gezet, aldus Harry 
Broers, oprichter van Gotcha.

De creativiteit van ondernemers

We hebben vanalles gestreamd. Van een 
bierproeverij door de lokale horeca, tot de 
oefenwedstrijden van NAC, diplomauitreikingen, 
theatervoorstellingen, musicals en 
raadsvergaderingen van diverse gemeenten. Vaak 
niet uit commercieel oogpunt, maar vooral om 
binding met de klanten te houden of vanwege 
publieke verplichting.

Streaming

12 jaar geleden hadden we al oplossingen in huis om 
evenementen te streamen. Dit deden we met 
Datavideo en Upstream met Telestream met Macbook
pro. Ons 20-jarig jubileum hebben we 7 jaar geleden 
gestreamd met make.tv en Youstream. Voor die tijd 
was zo’n ‘hybride’ evenement zeer vooruitstrevend. 
Helaas bleken onze klanten hier de toegevoegde 
waarde toen nog niet in te zien. En nu ze het wel 
wilden, was het materiaal en de platformen niet meer 
beschikbaar of toereikend.

De zoektocht

Corona was nog maar net in het land toen ik op 
LinkedIn postte over hoe je via Vimeo live kunt 
streamen. Hierop reageerde Heynen BV met een 
suggestie hoe ik de uplink mogelijk kon maken. Ik had 
oprecht het idee dat Heynen het belangrijker vond om 
me te helpen dan om me iets te verkopen. 

LiveU

De accountmanager bij Heynen: “De LiveU solo HDMI is 
om meerdere redenen precies wat Harry nodig had.” 
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Kwaliteit
Het is niet voor niets dat LiveU veel gebruikt wordt in 
de broadcast industrie. Het werkt goed en het werkt 
zeker.

1. De LiveU Solo HDMI is in de cloud te configureren.
Dit is gemakkelijk omdat Gotcha de instellingen kan 
voorbereiden buiten het netwerk van de klant.

2. Plug & Play
Het enige wat de technicus ter plaatse nog hoeft te 
doen is de HDMI inpluggen en op play drukken. Een 
kind kan de was doen.

3. Streambonding
Niet op ieder evenement is internet beschikbaar. Met 
de LiveU solo kun je streamen via het telefoon-
netwerk. En valt een telefoonnetwerk onverhoopt uit, 
dan neemt het andere telefoonnetwerk het 
automatisch over.

4.Geringe investering
Niet specifiek voor Gotcha, maar iedere klant wordt 
vrolijk als hij geld kan besparen.

De samenwerking

Harry Broers: “Wij werken graag samen met 
professionele partijen als Heynen. Zij begrijpen als 
geen ander dat materiaal deugdelijk moet zijn. We 
hebben één kans om een evenement te registreren. 
Niet twee. Het argument dat ook bedrijven als Talpa
en NOS werken met LiveU geeft mij wel een goed 
gevoel. Vervolgens is Heynen geen partij die zich 
verstopt wanneer het materiaal geleverd wordt. 
Heynen belde me direct om te vragen of het 
materiaal in goede orde was ontvangen en of er nog 
uitleg over kon worden geven.”

Het resultaat

“We kunnen onze diensten voor een nog breder 
publiek beschikbaar maken. We kunnen op locatie 
een evenement organiseren met prachtig beeld en 
geluid, wat we vervolgens aan de wereld kunnen 
tonen via welk platform dan ook. Live of nadien. Ik 
denk dat ook post-corona hier veel gebruik van 
gemaakt zal blijven worden, omdat men nu inziet dat 
je niet overal fysiek bij aanwezig hoeft te zijn, om een 
indrukwekkende beleving te krijgen”, aldus een zeer 
tevreden Harry Broers.

Over Heynen 

Heynen werkt voor vernieuwers. We zijn een 
leverancier van vernieuwende producten en 
diensten aan radio- en tv-omroepen en aan omroep 
gerelateerde omgevingen. Onze producten en de 
technische ondersteuning die we daarbij bieden, 
helpen u om te blijven voldoen aan de eisen van 
een snel veranderende omgeving waar continuïteit 
in gebruik en betrouwbaarheid belangrijk zijn. Met 
onze kennis en ervaring weten we de hoogwaardige 
producten van de fabrikanten en ontwikkelaars die 
wij vertegenwoordigen in te zetten, op een manier 
die je in staat stelt de verwachtingen van je project 
te overtreffen. De oplossing zit niet alleen in het 
technische verhaal; belangrijk is dat we als bedrijf 
flexibel en dichtbij zijn.

Bent u ook op zoek naar een betrouwbare 
leverancier voor professionele audio of video of wilt 
u meer weten over welke serviceoplossingen 
Heynen kan bieden in de broadcast industrie? 
Neem dan contact op met Danny Bol, 
Sales consultant 
Professional Media Solutions 
van Heynen BV. 

Danny.bol@heynen.nl

t +31 (0)6 23060712

Meer weten?
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